集团管控体系设计

课程背景：
在集团化扩张进程中，企业普遍面临“规模不经济”的挑战。随着子分公司数量增多、业务复杂度提升，传统治理结构缺陷日益凸显：战略执行脱节、权责边界模糊、资源协同低效等问题频发，导致“集而不团、管而不控”的困局。尤其在产权关系复杂、管理层级冗余的背景下，如何平衡集权与分权、规避经营风险、实现整体价值最大化，成为集团可持续发展的核心命题。本课程立足企业痛点，系统解析集团管控的必要性、实施难点与战略价值，构建从治理结构优化到动态管控落地的完整框架。
当前，集团管控模式的选择与定位直接影响资源整合效能。财务管控、战略管控、运营管控三类模式各具适用场景，需结合业务关联度、战略地位及发展阶段灵活匹配。然而，多数企业因总部功能定位不清、权责体系缺失，陷入“一管就死、一放就乱”的怪圈。课程通过重庆轨道交通、亚特电器等标杆案例，剖析三级逻辑框架下的管控权责划分，提供“六化”改革原则、四大核心问题破解等工具，助力企业搭建科学的总部架构与功能分工体系，推动板块化运营与专业化发展协同并进。
有效的集团管控需组织保障与监管机制双轮驱动。从人事、财务、信息等静态管控到战略、预算、业绩等动态管理，课程深入解析“权限金字塔”“资金集中管控”等实操工具，强化法人治理结构中的三会协作与主体责任。同时，通过计划协同、定期检查、信息系统等监管手段，确保管控体系从设计到执行的全流程闭环。本课程旨在为企业提供一套可落地的管控方案，缩短管理链条、提升运营效率，最终实现集团战略目标的精准穿透与价值创造能力的持续提升。

课程收益：
1. 掌握集团管控体系构建逻辑，破解治理结构与战略脱节难题，实现资源集约与价值穿透；
2. 熟练应用财务、战略、运营多维管控工具，精准匹配业务场景，提升决策效率与执行协同；
3. 建立人事、财务、信息等静态管控与动态管理机制，强化风险防控能力，推动战略目标落地；
4. 完善法人治理与监管体系，通过三会协作、权限分级等路径，缩短管理链条，激活集团效能。

课程亮点：
1. 融合标杆企业实战案例（重庆轨道交通、亚特电器等），深度剖析财务、战略、运营三大管控模式适配场景；
2. 独创三级逻辑框架与“六化”改革方法论，提供权限金字塔、资金集中管控等可复用工具模型；
3. 系统性拆解集团治理与动态监管体系，覆盖从战略穿透到法人治理的全链路闭环设计。

课程时间：1天，6小时/天
课程对象：企业中（高）层管理者
课程方式：
1. 三维一体模式：理论精讲+标杆案例解析+工具实战，结合重庆轨道交通、亚特电器等企业痛点拆解，强化知识迁移；
2. 深度互动设计：融入分组研讨、权限沙盘推演等场景，通过资金管控模拟等环节提升实操转化；
3. 闭环工具赋能：配备权责清单、流程模板等数字化工具包，确保方法论可快速落地应用。

课程大纲
第一讲：集团管控的价值透视
一、集团管控与治理结构之理念导入
1. 集团公司管控之必要
2. 集团公司管控之艰难
3. 集团公司管控之战略思考
4. 集团公司管控之支柱
5. 集团公司企业治理结构存在的主要问题
6. 集团公司企业治理结构导致运营的问题
二、集团管控的价值透视
1. 集团管控的怪圈文化
2. 管控存在的五大问题
三、集团管控的目的
1. 集团整体价值持续最大化
2. 全方位规避矛盾与经营风险
3. 落实集团的战略管控体系
4. 调整管理架构、优化流程
1）以“法治化、市场化、扁平化、专业化、集约化、一体化”六化为原则改，目的是符合政策要求、改革规律
2）以产权为纽带，以战略决策和重要资源集约化管控为手段改，目的是总体实现产权清晰、事权归位
3）以依次解决集团管控四大核心和关键问题为主要工作任务改（组织模式、组织架构、规范权责体系和核心管理流程、业绩评价和考核），压缩管理层级，实施提级管理，目的是缩短管理链条，提升管理效率。
4）以“集团化管控、板块化运营、专业化发展”为思路改，目的是明确三级定位，做实企业管理。
四、集团管控的全方位解析
1. 什么是集团管控
2. 集团管控必须以战略为目标
3. 集团管控的四个核心问题
五、集团管控“总度”把握
1. 全资和绝对控股子公司管控要点
2. 相对控股子公司的管控要点
3. 参股公司的管控要点
4. 考核重点与集分权度

第二讲：集团管控模式与定位
一、集团管控模式
1. 集团管控体系设计三级逻辑框架
2. 三种典型的集团管控模式
1）财务管控型
2）战略管控型
3）运营管控型
3. 影响管控模式选择的主要因素
4. 影响管控模式选择的其他因素
5. 管控权责
1）财务管控型的管控权责
2）战略管控型的管控权责
3）运营管控型的管控权责
二、管控模式选择矩阵（工具）
1. 战略地位决定
2. 业务关联度分析
3. 发展阶段决定
案例：重庆轨道交通集团/巨龙集团
三、管控模式的权责
1. 集团通常通过四大控制手段实现集分权
2. 管控权限会因为条件的变化而变化
四、集团总部功能与架构的搭建
1. 集团总部实现母合优势的两类价值
2. 一般情况下集团总部应具有六大功能
3. 不同管控模式下的总部功能定位
4. 总部与分部的功能分工
案例：重庆轨道交通集团总部功能定位
案例：亚特电器总部功能定位
案例：亚特电器不同业务单元的功能定位

第三讲：集团管控的组织保障
一、集团管控之组织静态管理体系
1. 人事管控
1）基本原则
2）三种模式（工具）
3）人事权限
4）业绩考核
2. 财务管控
1）财务人员控制
2）财务权限控制
3）财务制度控制
4）财务指标控制
5）审计控制
6）五种常见的资金集中管控方式
7）五种资金集中管控方式的比较
8）资金结算中心模式
3. 信息管控
1）信息控制的五大制度
2）管理者定期述职制度（举例）
3）财务信息报告制度（举例）
4）经营管理信息报告制度
5）重大专项事务信息/突发事件报告制度 
4. 权限管控
1）权限控制的核心是对三大权限的授权与分权
2）权限金字塔
3）权限金字塔中权限级别对应的权限内容
4）集团总部与子分公司重大管理权限划分
二、集团管控之动态管理体系
1. 战略管理
1）基本原则
2）战略和计划控制是集团动态管控体系的核心
3）战略和计划控制过程中的职责划分
2. 经营计划管理
1）制定集团年度经营计划并监督实施
2）集团经营计划的流程制订、下达
3）集团经营计划过程中定期召开计划协调会
3. 全面预算管理
1）全面预算管理的过程和价值 
2）全面预算必须与经营计划紧密结合 
3）集团制订年度预算采用“两上两下”的方式 
4）全面预算管理应该侧重对现金预算的管理 
4. 业绩管理
1）业绩考核
2）目标值确定原则
3）把考核结果与经营层（短、中、长期）激励机制相结合实现业绩管理

第四讲：实施管控的有效途径
一、组织保障是集团管控的成功前提
二、法人治理是集团管控的稳固根基
1. 公司治理的内涵
1）两大基石之一
2）两权分离的代理关系
3）治理的狭义与广义之分
4）公司治理的经营意义
2. 中国企业集团管控之治理结构设计
1）组织管理的三个层面
2）法人治理结构的四大特征
3）公司治理结构
4）完善子公司法人治理结构的五个方面
3. 三会高效协作之核心流程
1）治理结构之三会运作与有效协作
2）主体责任与监管责任的区别
三、监管实施是集团管控的强力保障
1. 实施计划
2. 亲自参与
3. 各挡一面
4. 定期检查
5. 有效沟通
6. 信息系统
