心动力©专业化团队经营
——团队管理与激活行动的经营思维

课程背景
我们正处在一个激荡的“乌卡时代”，AI技术的颠覆性冲击、全球格局的深刻变化与市场环境的日益复杂，交织成企业经营的全新现实。外部的不确定性层层传导，对组织内部的领导力与团队韧性提出了前所未有的挑战。许多中高层管理者虽具备丰富的专业经验，却时常陷入困境：团队凝聚力不足、决策效率低下、成员心理能量枯竭，在变革面前显得被动与迷茫。问题的根源往往不在于战略本身，而在于“人”——领导者能否认知自我天性对组织的无形影响，能否激活团队内在的心理资本，能否将战略清晰地转化为全员认同的行动。
本课程正是为解决这一核心痛点而设计。它并非传统的理论灌输，而是一场从“心”出发的深度经营实战工作坊。课程中严红艳老师将引导您，从洞察时代危机开始，深入领袖内在特质与团队“第五力”场域，运用独特的测评工具、心理体验与团队共创，厘清领导力短板，转换限制性思维，掌握以成果为导向的心理资本激活与目标落地方法。我们致力于帮助您在纷繁复杂中找回经营定力，打造一支不仅绩效卓越，而且充满韧性、乐观与希望的高凝聚力团队，共同穿越周期，开启新篇章。

课程收益：
● 洞察趋势，厘清策略：深刻认知乌卡时代核心挑战，运用SWOT等工具精准分析经营环境，制定应对策略
● 识己育人，优化场域：通过专业测评识别个人领导力天性及其对团队的影响，学会取长补短，营造高绩效团队氛围
● 转换思维，激活心力：打破僵固型思维与不合理信念，掌握提升团队信心、希望、乐观与韧性的心理资本实操方法
● 锁定成果，精准落地：运用PESMART法则与生命之轮等工具，制定并分解平衡可持续的组织与个人关键目标
● 促动共识，共担责任：通过深度团队共创与催眠式省思，凝聚共识，激发团队从“要我做”到“我要做”的责任担当
● 产出蓝图，即学即用：现场形成个人影响力发展计划与团队年度关键目标行动方案，确保所学即刻转化为实际成果

课程特色：
★ 师生互动——深入浅出，生动、互动、激情；具亲和力、感染力和影响力
★ 开拓思路——导师讲解+案例分析+现场测评+声像视听+小组讨论+现场游戏+心理体验+多感官体验等授课方式
★ 注重实效——从自我成长与心理整合入手，采用“所见即所得”的方法，加深学员对所学内容的理解和实际转化能力

课程时间：2-3天，6小时/天
课程对象：中高层管理者
课程方式：视频、讨论、游戏、案例解析、互动练习、角色扮演

课程大纲
第一讲：危机——企业经营的现实认知
1. 这是一个最好的时代，也是一个最坏的时代
2. 三大危机对世界格局的影响
3. 乌卡时代的四个现象对外部环境的影响
4. 未来简史的无用之言
5. CHAT GPT带给人类的冲击
6. 毕业及失业
案例：《未来简史》的预言
团队共创：找出我们的方法与策略
经营分析：工具SWOT

第二讲：厘清——领袖天性对组织绩效的影响
一、常无欲以观其妙
讨论：是什么决定团队的高绩效与高凝聚力？
——第五力对团队绩效的影响
案例：大韩航空的高事故率
案例：NASA宇航局有瑕疵的哈勃望远镜
二、领袖天性领导力与团队凝聚力
1. 识别自己天生的决策倾向
2. 识别自己天生的信息收集倾向
3. 区分四种类型，找到自己的天性类型
4. 四种天性类型 AMBR 的差异（焦点、观念、行为、结果）
5. 清晰四种天性类型的正向表现与负面表现，取长补短
6. 找到自我成长的短板，制定个人“影响力发展计划”
三、领袖个人特质决定团队绩效
1. 测试你的个人特质
2. 发挥心理资本天性，培养其它亚文化
视频：各类天性领导力的典型案例
工具：领导力天性测试表
团队共创与展示：
1）你是属于哪一类型的领导者？
2）不同天性的领袖风格如何激发团队的凝聚力？
3）联系具体的实际工作中的案例说明

第三讲：激活——成果导向的经营分析
一、心法决定活法
碰撞与分享：找出你的HERO，他们的特质是什么？
解码一：认识你的大脑——思路决定出路
解码二：心智模式的真相
破解大脑思维的运作原理
解码三：组织经营就是一连串的选择
二、从僵固型思维到成长型思维
1. 信念与价值观VS习惯
2. 习得性无助VS习得性乐观
3. 三个不合理的信念
4. 我是一切问题的根源，也是一切问题的答案
5. 从改变习惯建立全新的自我形象
工具：树枝人结构图
三、心理资本的四个维度
1. 信心胜黄金
2. 看到希望
3. 保持乐观
4. 保持韧性
工具：心理资本四维度与测试
团队共创：如何在经营中发挥团队的心理资本激活潜能

第四讲：落地——以终为始的经营策略
一、组织有方向，困境不迷茫
1. 生命的意义是什么？
2. 成功的真相是什么
3. 视频：生命与目标
4. 如何有效制订平衡的人生目标？
5. 如何有效分解目标？
工具：PESMART法则、生命之轮
个人作业：生命平衡轮
二、如何执行达致组织成果
1. 达成目标的瓶颈有哪些？
2. 有效避免的四大误区
3. 我们的优势
4. 我们的劣势
5. 我们的挑战
6. 我们的机会
7. 以成果为导向的四个步骤
经营分析：工具SWOT
团队共创：如何达成本年度关键目标

【更新——与团队一起担责，开启新篇章】
一、自我省思与静心（此环节采用催眠方式完成）
1. 回溯生命的旅程
2. 省思盘点人生现阶段
3. 省思人生真正的意义
二、课堂作业：目标规划图制定
工具：分享作业及目标规划图指引
团队分享与现场练习：
1）人生目标规划图
2）个人及团队行动计划
行动计划的承诺
课程回顾与总结
