领越领导力——卓越领导者的五种习惯行为（工作坊）

课程背景：
上世纪70年代以来，发达国家逐步迈入知识经济时代，变革、创新与全球化对领导者提出了全新的、更高的要求，领导力从管理当中逐渐分离出来。为了回答人们长期以来关心的核心问题：领导力是天生的，还是培养出来的？1982年，两位年轻的美国学者库泽斯和波斯纳选择了这样一个角度进行研究：当领导者处于最佳状态的时候，他们做了什么？
通过对数千位领导者的深入研究，库泽斯和波斯纳提炼出了“卓越领导者的五项习惯行为”——以身作则、共启愿景、挑战现状、使众人行和激励人心。并在长达30年的持续研究、教学和咨询当中不断深化完善，收集了来自全球70多个国家500多万份测评问卷，进一步证明了“卓越领导者五项习惯行为”对于员工敬业度具有显著的直接影响。领导者越是践行这五项行为，员工敬业度越是提高或者保持在高位，团队越具有凝聚力、创造力和战斗力。
领越®领导力研修课程是两位大师基于研究开发的全球最具影响力的领导力课程之一。两位大师认为，领导力是一组技能，如同唱歌，每个人都会唱，但只有经过严格、科学和长期的持续练习，才能成为一流的歌唱家。领越®领导力研修课程集测评、工作坊和教练于一体，聚焦于领导者五项行为的反思、分享、练习与改善，从而提升领导力，更好地赢得团队成员的信任和追随，在组织中成就卓越。20多年来深受众多世界500强和优秀组织的欢迎。

课程模型：
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课程特色：
实用性强：著名跨国公司成功管理模式结合讲师在多家知名企业的任职经验，课程实战性强，成熟度高，并且在课程设计上针对管理人员实际遇到的问题为出发点，强调通过技能提升来解决管理问题。
操作性强：在深入研究的基础上，提炼、归纳、总结了大量的管理工具，能落地能执行。
参与性强：理论分析、案例讨论、沙盘模拟、角色扮演、培训游戏、视频演示等灵活多样的培训形式，让学员在轻松愉快的环境中得到提升，课堂气氛热烈且发人深省。

课程目标：
1. 建立领导者的信誉，树立领导者的威信，使自己的行动与组织共同理念保持一致，为团队树立榜样； 
2. 提高领导者的前瞻能力，掌握如何更好地传播团队基本价值观和理念；
3. 培养领导者追求卓越的精神，优化工作流程，寻找机会壮大团队，并承担必要的风险；
4. 提升领导者带领团队的高效执行力，掌握整合体系的方法，推动组织目标；
5. 提升领导者激励他人、构建人才体系的能力，增强团队凝聚力；
6. 将卓越领导者五种习惯行为应用到实际工作中，以应对具体的挑战带领团队走向卓越。

课程时间：2天,6小时/天
课程对象：中高层管理者、企业领导者
课程方式：理论讲授(30%）+案例分析、互动交流、小组研讨(40%）+实操练习(30%）

课程大纲
[bookmark: _Hlk97288996]前言：踏上研修之旅：角色转变
[bookmark: _Hlk29503356]1. 为何说我们进入了一个领导力的时代了？
团队研讨：管理和领导的区别
2. 管理者为何需要修炼领导力？
3. 领导力的定义与发展
4. VUCA时代对未来领导者的要求
自我测评：领导者习惯行为清单（领越LPI）
5. 学习领导力的途径——经验是最好的老师
团队分享：个人或团队最佳领导力实践
6. 卓越领导力提升模型－五项行为习惯

[bookmark: _Hlk97289060]第一讲：卓越领导者的习惯之一：以身作则（真诚领导力）
[bookmark: _Hlk29503403][bookmark: _Hlk5646383]1. 以身作则的两项原则
[bookmark: _Hlk97288873]测试觉察：领导力行为自评表LPI 01
团队讨论：受人尊敬领导者的特点
2. “受人尊敬的领导特点” 在全球和国内范围的统计结果
3. 受人尊敬的领导的四大特点
4. 领导力的第一法则
视频研讨：《归来的沙克尔顿》
团队研讨：收获与困难和挑战
5. 领导者以身作则的三个步骤
6. 领导者为什么要共享价值观
7. 领导者践行以身作则、树立榜样的六大工具
团队研讨：价值观的实施如何在企业内部落地
团队练习1：找到自己的价值观和理念
团队练习2：心声与信念留言

第二讲：卓越领导者的习惯之二：共启愿景（愿景领导力）
[bookmark: _Hlk29503610][bookmark: _Hlk5646481]1. 共启愿景的两项原则
[bookmark: _Hlk97289285]测试觉察：领导力行为自评表LPI 02
2. 领导力规则：信誉+远见
3. 领导者如何展望未来
4. 愿景的定义—一对一理想的形象化
团队研讨：马丁路德金案例分析
5. 领导者如何感召他人
6. 给愿景注入生命
7. 找到共同的立场
团队练习1：对未来的展望
[bookmark: _Hlk97289319]团队研讨2：完成个人与部门愿景描述

第三讲：卓越领导者的习惯之三：挑战现状（变革领导力）
[bookmark: _Hlk29503878][bookmark: _Hlk5646641]1. 挑战现状的两项原则
测试觉察：领导力行为自评表LPI 03
互动游戏：感受挑战现状
2. 赋予挑战重要的意义
团队研讨：勇气时刻—罗莎·帕克斯的故事
3. 不断从“小”成功和“小”失败中学习提高
4. 领导者挑战现状的三步法
5. 让机会从外部涌入的方法
6. 优化现有核心工作环节
视频案例：取得小小成功的途径和方法
团队练习：找到工作中的机会和方法，如何在挑战中保持弹性

第四讲：卓越领导者的习惯之四：使众人行（追随领导力）
1. 使众人行的两项原则
测试觉察：领导力行为自评表LPI 04
团队活动：从活动中感受如何“使众人行”
2. 组织中团队协作的五项障碍
3. 团队成员“有能力”与“无能力”比较
4. 领导者如何使自己和别人“有能力”
团队研讨：如何增强别人的能力
5. 团结他人促进协作的五个步骤
6. 通过强调共同目标和建立信任来促进合作
7. 做个好教练，使他人变得强大
团队练习：团队协作有效性练习

第五讲：卓越领导者的习惯之五：激励人心（激励领导力）
1. 激励人心的两项原则
测试觉察：领导力行为自评表LPI 05
2. 关于激励人心的各种看法和观点
3. 如何有效认可个人贡献
团队研讨：找出非物质激励的三十种方法
[bookmark: _Hlk97289507]团队练习：感谢信－－表达感恩
4. 领导者激励部属的四个要素
5. 领导者激励部属的三种方式
6. 有效激励人心的七项原则
[bookmark: _Hlk97289520]团队活动：庆祝团队的成功
团队分享：人才激励的最佳实践

第六讲：个人对领导力提升路径的承诺
1. 个人对五项行动中自身的强弱项进行分析
2. 制定个人发展目标
3. 将个人目标与周围同事相联系
活动练习：领导力提升承诺，与伙伴讨论你的承诺
设计行动方案：你的行动方案是什么?
4. 团队共创法：
5. 聚焦主题：如何打造激励人心的团队文化？
1）头脑风暴
2）分类排列
3）提取中心词
4）图示化含义
[bookmark: _Hlk97289538]总结回顾：
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