权责共担——构建驱动高效执行的安全领导力体系

课程背景：
在全球经济结构加速转型的背景下，企业安全生产面临多重挑战。据国家应急管理部数据显示，2018年中国生产安全事故达5.1万起，死亡人数超3.4万。随着制造业智能化升级、能源行业高风险作业场景增加，事故类型已从传统高危行业向物流、建筑、科技等新兴领域扩散。企业安全管理普遍存在三大矛盾：
战略与执行的割裂：最高管理层重视安全制度建设，但忽视基层风险识别与过程管控，导致“上热中温下冷”现象。
责任与能力的错配：70%企业依赖安全部门单一管理，生产部门“重产量轻安全”，本质安全与行为安全失衡。
文化与技术的脱节：85%企业强调安全文化，但缺乏工艺安全、数字化风险预警等现代管理工具。
本课程基于杜邦安全管理体系、HSE管理原则及中国石油“六步安全责任法”，结合中车集团、万华化学等企业实践案例，系统构建“领导力驱动-执行力落地-文化渗透”三位一体安全管理模式，助力企业实现零事故目标。

课程收益：
● 战略层面：掌握安全领导力发展模型，明确中高层管理者在安全管理中的战略定位，提升企业安全绩效30%以上。
● 执行层面：通过“四化”管理（简单化、量化、流程化、标准化），减少员工不安全行为50%，降低事故率40%。
● 文化层面：构建“要我安全-我要安全-我会安全”的自主递进管理文化，员工安全意识达标率提升至95%，形成可持续的安全生态
● 工具层面：掌握LEC分析表、KYT危险预知训练、行为安全观察等实操工具，实现安全管理从经验驱动向数据驱动转型

课程时间：1-2天，6小时/天
课程对象：企业中（高）层管理者
课程方式：讲授法、案例研讨法、工具实操法、行动学习法
课程工具：
安全领导力测评：通过360度评估量化领导者安全影响力
安全观察卡：现场记录员工操作偏差，制定纠正措施
RACI责任矩阵：明确安全任务中的责任人（R）、审批人（A）、咨询方（C）、知会方（I）

课程大纲
第一讲：安全领导力的定位与内涵
一、领导力的3个核心概念
1. 通用领导力：影响团队达成目标的能力
2. 安全领导力的特殊性：预见性、责任意识、风险控制
3. 安全领导力外延：政策传达、文化塑造、应急决策
二、安全领导力的4个理论基础
1. 美国管理协会模型：凝聚人心、发展能力、经营企业、管理运营
2. 四维领导力模型：明道、取势、优术、树人
3. 解析马斯洛需求理论、海因里希多米诺骨牌理论
4. 鲦鱼效应与领导力特质
鲦鱼效应：也称“头鱼理论”描述了群体中领导者的关键作用及其对追随者的深远影响
——领导力的六项关键特质
1）预见性与风险意识
2）责任感与担当
3）决策力与果断性
4）沟通与影响力
5）公正与透明度

第二讲：安全领导力的三项关键能力
一、风险识别与控制
1. 风险预见性训练方法
1）危险预知训练（KYT）的4R法
2）系统性风险识别四步法
3）预见性思维培养与信息整合训练
2. 风险评估工具
工具1应用：LEC法-危性性分值
工具2应用：事故树分析(FTA)
工具3应用：事件树分析(ETA）
二、决策力与应急响应
1. 快速决策模型（时间压力下的安全权衡）
2. 应急预案的制定与演练流程
1）演练筹备阶段
2）演练执行阶段
3）评估改进阶段
三、沟通与影响力
1. 安全政策的高效传达技巧
1）分层级精准传达
a领导带头示范
b分级细化内容
c案例辅助理解
2）多媒介立体传播
a线下覆盖
b线上渗透
3）闭环式反馈机制
a及时反馈渠道
b效果追踪评估
2. 构建心理安全文化
1）AI领导力中的心理安全感指数
2）建立包容性沟通机制
3）系统性支持与能力建设

第三讲：安全执行力的定位与框架
一、安全执行力的定位
1. 执行力定位：战略转化为成果的能力
1）战略落地能力
2）操作实践能力
3）协同保障能力
2. 安全执行力的3大支柱
——意愿、能力、结果
二、安全执行力的框架三级要点
1. 基础层：制度与标准
1）严密的安全制度
2）标准化操作（SOP）
3）法律法规合规性
2. 核心层：人员与行为
1）员工三要素
a知识：掌握安全规范与风险识别能力
b技能：熟练操作设备及应急处理能力
c态度：树立责任意识与主动执行意愿
2）领导示范作用：管理者以身作则，强化“有感领导”影响力
3. 保障层：监督与改进
1）动态监管机制
2）激励与问责
3）持续改进循环
三、执行力与安全绩效
1. 执行力对事故率的影响
对比：行业数据呈现
2. 华为执行力文化的借鉴点
1）目标分解
2）责任到人

第四讲：安全执行力的提升策略
一、目标管理与责任落实
1. 安全KPI设计与量化
1）百万工时事故率
2）伤亡事故率
3）重大隐患治理及时率
4）安全管理目标达成率
5）应急演练完成率
6）法律法规合规率
2. 组长执行力打造
执行重点：角色与职责明确
二、流程标准化与工具应用
1. 操作流程简化（SOP优化）
2. 信息化工具
1）Deepseek团队管理平台
2）安全态势感知平台
3）统一身份认证系统（IAM)
4）终端检测与响应系统（EDR)

第五讲：领导力与执行力的协同
一、领导行为驱动执行
——三大关键机制
1. 示范引领机制（以身作则）
1）现场可视化管理
2）决策优先级体现
2. 赋能支持机制（资源保障）
1）结构化授权体系
2）能力建设矩阵
3. 行为塑造机制（强化反馈）
1）实时数据联动
2）差异化激励设计
二、组织文化塑造
1. 安全价值观渗透的6个方法
1）领导示范
2）制度约束
3）分层培训
4）文化浸润
5）激励反馈
6）动态评估
2. 安全活动方案设计方式
1）安全文明之星评比
2）安全小组评比（颁发流动红旗）
3）安全知识竞赛
4）安全月活动

第六讲：政策法规与合规要求&未来趋势调与调整
一、策法规与合规要求
1. 国内政策解读
1）《中央企业安全生产监督管理办法》要点
2）三年行动计划的核心要求
2. 国际标准对比：SO 45001与国内标准的差异
二、未来趋势与挑战
1. 技术驱动的变革
1）AI在安全决策中的应用：风险预测算法、自动化应急响应、多维度决策优先
2）全球化下的标准融合挑战
——标准体系差异与兼容性问题、法律与监管框架割裂、产业利益与地缘政治博弈
2. 新生代员工管理
1）心理契约与执行力激励
2）目标导向与弹性管理
3）扁平化授权与参加感
4）及时反馈与游戏化激励
5）代际融合与文化适配

【案例与工具】
1. 案例分析
失败案例1：某化工厂爆炸事故的领导力缺失
失败案例2：天津8·12爆炸（依法治企漏洞）等典型案例
成功案例1：华为“铁三角”执行模式
成功案例2：航空业安全文化构建案例
成功案例3：中车集团、万华化学等企业实践案例
成功案例4：中国石油“六步安全责任法”
2. 工具与方法论
1）领导力评估工具：《AI领导力成熟度评估表》、360度评估量化
2）执行力提升路径：90天个人改进计划、PDCA循环在安全中的应用

【情景模拟与演练】
1. 危机决策模拟
1）突发事故应急响应演练
2）跨部门协作障碍破解
2. 沟通冲突解决
1）倾听优先：专注理解对方诉求，避免打断
2）数据说话：用事实和法规替代主观指责
3）换位提案：提出“安全+效率”双赢方案
4）分级协商：争议24小时内升级至安全部门
5）闭环跟进：书面记录共识并复查执行

课程总结与行动倡议
1. 核心知识点回顾
1）领导力与执行力关键模型图谱
2）安全管理的“根系与土壤”理论
2. 学员行动计划
1）个人领导力提升承诺书
2）团队安全文化共建倡议

结语：从“合规”到“信仰”的升华
1. 领导力终极目标：让安全价值观成为员工无意识的习惯（如杜邦“安全成为第二天性”）
2. 执行力检验标准：当无人监督时，员工仍能严格执行安全程序
