向全球顶级企业学习供应链管理

课程背景：
现代企业，如何精准端到端供应链管理永远是世界难题
传统企业的生产驱动性带来了企业计划的不确定性
快速的市场变化，给计划的敏捷带来巨大的压力
如何做好企业的新品计划，采购，生产和交付计划的协同管理
企业供应链协同运营和数字化成为企业推进供应链智慧化协同的首选
本课程将从设计逻辑开始，让学员依据自身的业务情况和工作情况，在学习中梳理并不断反思优化重组流程，最终让员工深刻理解和融会贯通供应链体系的精髓，让我们在实际工作中可以学以致用，在提升自我的同时为企业创造更大价值。

课程收益：
● 让学员真正懂得什么是供应链
● 让学员找到供应链协同难题的真实原因
● 让学员学会在供应链中优化自己的流程
● 一切为了市场，柔性供应链计划管理的核心要素和方法

课程时间：2天，6小时/天
课程对象：行业核心从业人员，中高管，全链路从业人员
课程方式：讲演结合、全程互动、案例丰富、情景操练

课程大纲
第一讲：概念篇
[image: C:/Users/36268/AppData/Local/Temp/wps.lqWpEJwps]
一、认知
1. 时代将供应链推向前台
2. 供应链能力成为企业发展的核心能力
二、企业供应链
1. 供应链商流的底层服务，底层服务是供应链服务的根本
2. 供应链物流的底层服务，物流的底层服饰是实现企业产品流动的表象
3. 供应链资金流的底层服务，资金流的底层服务是企业关注的核心
4. 供应链信息流的底层服务。信息流的底层服务是企业现代化变更过程的变革核心，信息化，智能化，智慧化以及平台化都是信息流的表现形式
案例：优合供应链冻品进口
研讨：我们企业的供应链
三、供应链中计划在精准交付中的核心作用
1. 供应链的良好运行离不开卓越的计划管理
2. 供应链的最终管理形态是以每个计划的精准实施为目标
3. 从销售目标开始，爆品打造，采购执行，生存交付，质量管理，物流执行，库存控制，计划不可或缺
跨界案例：华为的手机供应链图

第二讲：供应链核心理论与供应链思维与计划目标的关系
[image: C:/Users/36268/AppData/Local/Temp/wps.kExaNUwps]
一、供应链体系的三个0管理与计划的目标设定关系
1. 零库存（与供应商合作和管理时的供货模式设计）
1）VMI，供应商管理库存的一种方式
2）JIT 及时供货方式
2. 零资金（与供应商合作和管理时的资金链设计）
1）极致资金流链设计
2）投融资渠道设计
3）内部采购管理与资金链计划
4）采购模式与付款周期管理
3. 零沟通（与供应商合作管理时的极致与体系化设计）
1）标准化
2）系统化
3）自动化与智慧化
4）平台化
5）数字化
——三个零是所有计划制定是追求的最高目标，不缺货，最少库存，最优资金管理，最透明信息化和处理和连接，所有数值化应用
案例：联想的全球供应链管理
头脑风暴：我们企业的供应链如何利用以上理论的
二、三个零与供应链融合
1. 战略协同
1）产品协同
2）采购协同
3）生产协同
4）库存协同
5）销售协同
6）渠道协同
2. 战略平衡
1）渠道平衡
2）利润平衡
3）协作平衡
3. 策略突破
1）产品策略
2）市场策略
3）生产策略
4）计划策略
5）库存策略
6）销售策略
7）采购策略
案例：华为供应链协同
三、供应链的六大思维体系
1. 数据思维(Data thinking)
2. 标准思维(Standard thinking)
3. 优化思维(Optimizing thinking)
4. 全局思维(Global thinking)
5. 整合思维(Integrated thinking)
6. 平衡思维(Balanced thinking)
案例：联想全球服务精准提升项目的核心思考

第三讲：精准交付的难题与供应链解决办法基础设计
[image: C:/Users/36268/AppData/Local/Temp/wps.oaFvFXwps]
一、现代企业之痛
1. 库存之痛
2. 缺货之痛
3. 计划之痛
4. 交付之痛
5. 管理之痛
案例：联想的暑促之痛
二、精准交付难题
1. 产品问题
2. 采购问题
3. 计划问题
4. 生产问题
5. 供应商问题
6. 物流问题
7. 资金问题
研讨：本企业交付的难题（每人提三点，小组讨论取其中的五点最重要的）
三、供应链设计的两种方法
1. 流程式设计-按照供应链的运行流程设计企业供应链的模型和管理
2. 离散式设计-按照供应链资源分散情况和整合情况进行设计和管理
案例：蒙牛的供应链与戴尔的供应链
四、供应链模式定位
1. 生产型供应链：以生产为原始发起者，驱动整个供应链的流转
2. 销售型供应链：以市场销售为原始发起者，驱动整个供应链流转
案例：视频带货下的农村电商主产品
五、基础设计的工具与方法
1. 费舍尔矩阵
2. 道格拉斯模型
3. 动态平衡模型
案例：跨界看华为手机供应链

第四讲：供应链的模式终极目的-精准交付
[image: C:/Users/36268/AppData/Local/Temp/wps.QETbaowps]
一、减少品类
1. 重组产品线
2. 优化研发与设计共用材料方案
3. 精品与爆品打造
案例：苹果变革之路
二、减少节点
1. 优化节点管理
2. 控制关键节点
3. 减少次要与不必要节点
4. 智能化替代管理
案例：联想新世界供应链优化
三、减少环节
1. 缩短供应链
2. 优化物流流程设计
3. 设计新模式管理
案例：戴尔的供应链设计
四、融合共享
1. 资源整合
2. 数据共享
3. 承诺文化
案例：丰田汽车
五、去中心化
1. 外包与代工
2. 物流与销售融合
3. 直发与共配
研讨：针对自己企业的场景，如何思考去中心化
六、四流协同
1. 融合设计
2. 四流合一
3. 流程协同

第五讲：销售计划，采购计划，库存计划与生产计划协同制定
[image: C:/Users/36268/AppData/Local/Temp/wps.ogYAtxwps]
一、计划是单独的吗？相互逻辑关系是什么？
1. 不同环节的计划专人负责制
2. 三级计划管理与柔性计划相结合
3. 以产定销与以销定产
4. 卓越计划的共性
案例：沃尔玛快消品供应链管理
二、销售计划是如何制定的，传统企业和互联网销售计划设计的差异化和同质化
1. 销售计划制定规则：以销定产和以产定销策略
2. 销售计划制定的内容
3. 互联网销售的计划制定（小单快反与柔性供应链需求）
4. 计划执行的原则
案例：跨界案例-SHEIN
三、采购计划设定与库存计划的关系，设计原则
1. 计划分类
2. 不缺货的前提下的计划设定
3. 实事求是的原则
4. 符合企业长期计划的原则
5. 材料可持续适用原则
6. 交期与成本平衡原则
7. 产能平衡原则
案例：沃尔玛的冻品供应链
四、融合设计
1. 供应链协同设计
2. 销售与计划，采购与市场，生产与物流360度协同设计管理
案例：双十一阿迪达斯与乔丹的创新突破
五、模型利用
——供应链总体方案模型

第六讲：数字化供应链推进方法
一、确定战略
1. 定义差距-业绩差距与机会差距
2. 确定数字化使命与愿景
3. 确定数字化战略目标
4. 确定数字化业务目标
案例：顺丰的数字化进程
二、供应链数字化变革的四个阶段
1. 基础信息化
2. 应用数据化
3. 全面系统化
4. 智慧生态化
案例：中国烟草
三、供应链数字化转型实施步骤
1. 基础设施云化
2. 触点数字化
3. 业务在线化
4. 运营数据化
5. 决策智能化
案例：沃尔玛的商超管理
四、供应链数字化转型技术应用
1. 算力算法
2. 数据智能
3. 链接协同
4. 存储读取
5. 大数据、5G技术，GPS、AIOT，图片识别技术，区块链……
案例：阿里云的技术底层
研讨：目前在供应链领域应用最多的技术是什么，解决了什么问题

寄语：每个行业都需要先行者，都需要领航者，先发优势很多时候就是胜势，听课不是听操作，不是听干货，而是听思想，通过改变思想，去创造价值，改变未来。期待每个学员都能够打开一扇窗，开启一扇门，看到不同的未来
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