柔性供应链降本策略

课程背景：
当前，企业市场竞争加剧，供应链管理的价值和作用日益凸显，企业之间的竞争也逐步转向供应链管理效能的竞争。供应链运行规则从内部生产导向转向外部客户需求导向，要求企业要基于客户的需求更加敏捷、柔性地准时提供产品，控制供应链成本，增加有效产出、降低运营费用和库存。正如战略管理学家Ansoff所说：企业要适应环境，一个很重要的方面就是能够对所处的环境以及未来的变化趋势有所认识，特别是对环境中不确定事件的分析和应付能力尤为重要，供应链柔性能力是企业应对不确定性的重要措施。如何构建柔性供应链？如何基于数据分析及可视化技术，找到供应链流程改善入口？如何打破部门墙实现供应链的跨部门内部协同降本？如何管理供应关系打通供应链的外部协同？支撑企业以高效、低耗的方式实现其所需资源的平衡、取舍与调度，以更加灵活、柔性的一体化供应满足客户多变的需求。
本课程从供应链全链角度，结合企业柔性运营模式下成本管控的痛点，从共识入手，到绩效目标的战略分解，创造性地提炼出了“产、销、研、供一体化”的系统降本模型，并在课堂上用行动学习、橙汁沙盘游戏表单式模拟等方式，让学员掌握相关工具及方法，听得明、学得会、用得好。增强对柔性供应链的统一认识，结合供应链信息化协同理念及数字化的未来趋势，整合企业内外资源系统化降本，提升企业供应链管理的绩效。

课程收益：[image: 1619596874(1)]

● 熟悉柔性供应链解决思路，掌握柔性策略；
● 学会数据分析方法与维度，锚定降本切口；
● 构建内外协同降本的共识，集成降本决策；
● 掌握供应降本策略与措施，达成降本目标。

课程时间：2.5天，共15小时（第1天 9h;第2天 6h）
课程对象：生产制造或电商企业的供应链总监、研发总监、设计总监、营销总监、采购经理、物料经理、生产统筹经理、生产经理及与供应链相关的从业人士等
课程方式：培训以“视频+案例+理论+实操+演练”的方式开展，确保从知到行
课程风格：
源于实战：课程内容基于企业实践经验，注重理论、实效、举一反三
逻辑性强：结构化思维，深入浅出解构现象、本质、工具、方法
价值度高：课程内容经过市场实战打磨，讲解的工具方法一学就会、好用有效
方法论新：专业知识+刻意练习+行动学习+问题改善工作坊
团队建设：组名，组长，组训（采取积分制机制，组与组PK竞争）

课程工具(节选部分)：
工具一：“供应链的SCOR模型”
工具二：“供应链的绩效指标”
工具三：“五种成品交付模式与交付周期”
工具四：“橙汁沙盘模拟企业成本解析”
工具五：“破除降本心理障碍的四力模型”
工具六：“S&OP实施流程”
工具七：“供应商拜访的成本计算表”
工具八：“更换供应商的成本计算表”
工具九：“库存偏高原因分析三张表”
工具十：“销售预算编制法”
工具十一：“生产预算编制法”
工具十二：“财务预算三张表”
课程体系：
[image: 1707890814355]

课程大纲
导入：需求预测不准，计划变动频繁，库存高，内外协同低，急单插单多，怎么办？
第一讲：降本之术-柔性快交
[bookmark: _106]一、现代供应链管理的痛点与难点
1. 需求特性
2. 内部矛盾
3. 供方变化[image: 1707897259653]

[bookmark: _111]二、供需变化中国企业发展三阶段的增值点
[bookmark: _112]1. 以产定销、生产为王
[bookmark: _113]2. 产能过剩、渠道为王
[bookmark: _114]3. 互联网+供应链为王
[bookmark: _151]1）供应链发展四阶段
[bookmark: _154]传统供应链→精细供应链→集成化敏捷供应链→用户化敏捷供应链
[bookmark: _156]2）供应链管理的发展趋势
3）正确理解供应链
1个目标、 2个关键词、5个角色、5个流 
牛鞭效应、曲棍球棒效应 
4）供应链管理的8个转向
[bookmark: _177]5）供应链管理的收益
思考：你的企业处在哪个供应链阶段的增值点？
[image: 1707898146270]三、制造业三类供应链管理的不同特点
1. 流程型供应链
2. 批量离散型供应链
3. 单件小批离散型供应链
四、基于SCOR模型的供应链绩效指标
1.外部客户：可靠性、响应性、敏捷性
[bookmark: _117]2. 内部：成本、供应链资产管理
讨论：你的企业供应周期还可以更快吗？
[bookmark: _183]五、柔性供应链解决多变快交问题
[bookmark: _197]1. 认识柔性供应链
2. 柔性供应链的三个指标：快周转、高交付、低成本
3. 柔性供应链的三种能力：缓冲能力、适应能力、创新能力 
4. 柔性供应链的构建
1）五种成品交付模式与交付周期
——按订单设计、按订单采购制造、按订单制造、按订单装配、库存出货
案例：延迟制造策略的设计与应用
2）柔性供应链的构建
a流程系统的柔性（制造系统柔性、物流系统柔性、信息系统柔性、供应系统柔性）
b经营管理的柔性（研发柔性、组织柔性、战略决策柔性、文化柔性）
c合作伙伴的柔性（合作关系柔性、柔性利益分配、人资柔性）

第二讲：降本之器-数据可视
[image: 1707900729726]一、成品交付模式与周期分析
1. 库存交付模式分析
2. 接单制造交付模式分析
3. 接单采购制造模式分析
二、成品交付模式与交期天数
1. 制定每一个成品交付策略
工具表：物料-成品需求矩阵
2. 制定每一种材料交付策略
——物料的通用性、物料的采购批量、物料的安全库存或安全提前期
工具表：物料采购策略表
三、供应链业务流程的可视化
工具图：供应链数字化控制塔
[bookmark: _220]工具图：供应链信息系统平台
信息技术：SRM供应商管理系统
信息技术：CHATGPT的AI智能应用
四、供应链成本数据的分析
[bookmark: _221]模拟：橙汁沙盘游戏
[bookmark: _228]1. 供应链管理现状与财务成本
[image: 1707898850005]1）销售收入与销售决策
[bookmark: _229]2）采购成本与采购决策
4. 生产成本与生产决策
1）生产成本明细数据
2）搅拌线的成本与工时数据
3）罐装线的成本与工时数
4）生产部门的管理决策
[bookmark: _230]5. 供应链部门的决策与成本
[bookmark: _____210][bookmark: _____214][bookmark: _208]1）供应链部门负责的管理内容与成本
2）库存的利息费用
3）成品报废管理
4）仓储库位数量与储位成本
5）仓库作业管理与成本
6）订单处理成本
7）分销成本
8）投资利息
6.各部门交付周期决策承诺
[bookmark: _____216]工具表：20xx各部门交付周期决策汇总表

第三讲：降本之道——内部协同
一、跨部门协同降本的战略
1. 省的每一分将变成利润
[image: 1707896936765]1）时代倒逼企业内部精益化管理
2）全员全域持续降本
案例：如何让企业内部人员敢于积极主动降本？
模型：破除降本心理障碍的四力模型
2. 跨部门协同的运作机制
工具图：S&OP的组织与实施
[bookmark: _260]二、跨部门协同降本的战略全面成本预算与管控
1. 认识全面成本预算1. 认识全面成本预算
1）企业钱从哪里来
[bookmark: _261]案例：丹佛CO野外帐篷品牌企业的预算管理
[bookmark: _262]2）预算的四个作用
[bookmark: _263]案例：北京现代的低成本运营预算管理
3）总预算中各预算之间的关系图：销售预算、生产预算
[bookmark: _280]推演1：M公司的年度销售预算表
[bookmark: _____242][bookmark: _281]推演2：M公司的月度现金收入预算表
[bookmark: _____244][bookmark: _____246][bookmark: _282]推演3：M公司20XX年度第二季度生产预算
[bookmark: _____248][bookmark: _259]2. 全面成本与预算管控之法
[bookmark: _____250][bookmark: _267][bookmark: _____252][bookmark: _268][bookmark: _____254][bookmark: _270][bookmark: _____256][bookmark: _271][bookmark: _____258][bookmark: _272][bookmark: _____260][bookmark: _273][bookmark: _____266][bookmark: _284]1）运营成本：生产成本（直接材料预算、直接人工预算、制造费用预算、产品生产成本和营业成本预算）、营业及管理费用：收益的减除项
[bookmark: _____262][bookmark: _283]案例1：M公司A产品的生产成本预算表
[bookmark: _____268][bookmark: _____264][bookmark: _285]案例2：M公司营业及管理费用预算表
[bookmark: _____270][bookmark: _274][bookmark: _____272][bookmark: _275]2）财务预算：-现金预算、预算收益表、预算资产负债表
[bookmark: _____274][bookmark: _286]推演1：M公司的现金预算表
[bookmark: _____276][bookmark: _____278][bookmark: _287]推演2：M公司的收益预算表
[bookmark: _____280][bookmark: _____282][bookmark: _288]推演3：M公司的资产负债预算表
[bookmark: _____284][bookmark: _278][bookmark: _____286][bookmark: _279]3）TCO总拥有成本冰山模型：产品价值链
[image: 1707899040387]三、研发成本的管控
[bookmark: _206]一个中心：赋能研发，优选物料
[bookmark: _231]1. 目标成本法
[bookmark: _238]1）成本倒推法
[bookmark: _____296][bookmark: _289]案例：同类产品不同品牌的成本强制分布法
[bookmark: _____298][bookmark: _239]2）物料选用百份比管控法
[bookmark: _____300][bookmark: _290]案例：产品物料价格占比选料控制法
[bookmark: _____302][bookmark: _240]3）预算与实施差异管控三步法
[bookmark: _____304][bookmark: _291]案例：M公司产品预算与实际成本控制流程
[bookmark: _236][bookmark: _232][bookmark: _____310][bookmark: _233][bookmark: _____312][bookmark: _234][bookmark: _____314][bookmark: _235]2. 四化管控法——标准化、通用化、模块化、信息化
3. 物料优选库
[image: 1707899190431]案例：物料标通化如何推进才有实效？
[bookmark: _244]四、库存成本分析与控制
1. 库存的关键指标
思考：库存在供应链管理中的作用
1）利特尔定律
推演：利特尔定律下亚马逊物料流程时间
思考：库存在供应链管理中的影响
2）SCOR模型的五大流程的五件事与全面库存管理
3）全面库存管理的五个目标
推演：如何计算需要管控的目标库存持有天数及库存周转率？
思考：高库存能保证高交货及时率吗？
2. 库存成本分析
1）库存分析的输入与输出
2）无效的库存理由
3）分析库存原因偏高的三张表
推演：库存分析表
3. 呆滞库存管控

第四讲：降本之法-供应关系
[bookmark: _143]一、柔性供应链下的供应商管理策略
[bookmark: _137]1. 供应商选择策略
1）选大于管（模型：供应商感知模型）
[image: 1707899440267]2）供应商的开发与选用成本
a TCO下的隐性成本
b供应商的开发成本与管控
工具：供应商拜访隐性成本统计表
c供应商的选用成本与管控
工具：更换供应商的成本计算表
2. 供应商管理策略（二八原则）
[bookmark: _253]1）独家供源材料的供应管理
[bookmark: _____374][bookmark: _254]2）包材供应商的开发与选用方法
[bookmark: _____376][bookmark: _255]3）常用基础料的管理方法
[bookmark: _____378][bookmark: _256]4）高价值物料的供应管理
二、柔性供应链管理机制的要点
1. 据供应链特征采取对应之策
2. 选择和管理供应商结合企业运营特征
3. 组成柔性供应链管理跨职能团队防过度柔性
案例：某企业的供应商柔性合作策略
三、柔性供应链外部降本策略
1. VMI管理系统
[image: 1707899792304]案例：印刷的包材的VMI实施前后
[bookmark: _201]2. JMI联合库存管理
[bookmark: _204]案例：新材料的产销合作模式探索
[bookmark: _202]3. CPFR合作模式
[bookmark: _203]案例：汉高与Eroski的CPFR模式合作
4. 集成化供应模式
案例：某企业的集成供应链
[bookmark: _252]5. 双赢谈判降本
案例：某企业供应链资源的整合创新双赢谈判降本
【课程回顾、结业、总结行动计划表、祝福、合影】
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